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Systemvoraussetzungen LABbase® ab Version 5.1.0

Systemvoraussetzungen

Allgemein

Das vorliegende Dokument beschreibt die notwendigen Systemvoraussetzungen fiir die beschriebene
Version zur Nutzung des Produktes LABbase®. Diese miissen zur Sicherstellung einer problemlosen
Installation und den Betrieb des Produktes LABbase® erfiillt werden.

Es miissen die Systemvoraussetzungen fiir die blomesystem® Software in der jeweils eingesetzten
Version erfillt werden. Dort sind auch Hardware-Anforderungen beschrieben.
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Systemvoraussetzungen LABbase® ab Version 5.1.0

Weitere Software und Datenbank

System- Voraussetzungen

anforderung

Version 14.8.2 oder neuer

blomesystem®

Betriebssystem  Entsprechend der eingesetzten blomesystem® Version
Datenbank Entsprechend der eingesetzten blomesystem® Version
Client Software

Oracle Minimum: Oracle 12c R2 / 18c/ 19c /21c Standard Edition 2
Datenbank (Enterprise Edition wird ebenfalls unterstiitzt)

Empfohlen: Oracle 19¢
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Systemvoraussetzungen LABbase® ab Version 5.1.0

System- Voraussetzungen

anforderung

Microsoft SQL Minimum: Microsoft SQL Server 2014 / 2016 / 2017 / 2019 Standard Edition
Server (Enterprise Edition wird ebenfalls unterstitzt)

Empfohlen: Microsoft SQL Server 2017 / 2019

Festplattenspeicherplatz

Fir die Einrichtung von blomesystem® und LABbase® werden effektiv ca. 2 GB Festplatten-Platz benotigt.
Bei Einrichtung eines parallelen Testsystems entsprechend doppelt so viel.

Der fiir die Datenbank bendétigte Speicherplatz ist stark abhangig von der Anzahl Proben, dem
zugeordneten Prifumfang, der Anzahl der Einzel-Messwerte und der Anzahl der Jahre, die im Zugriff sein
sollen. Einen erheblichen Einfluss haben insbesondere die Anzahl und GroRe der in der Datenbank
abgelegten Dateien (z.B. Priifberichts-PDF oder Fotos).

Eine Empfehlung fiir den bereitzustellenden Platzbedarf kann nicht pauschal gegeben werden, er liegt
h&ufig zwischen 10 GB und 100 GB.

Fiir das Backup der Datenbank muss - je nach Backup-Strategie - ein Mehrfaches der DatenbankgroRe
bereitgestellt werden.
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So erhalten Sie Support LABbase® ab Version 5.1.0

So erhalten Sie Support

Die Firma GUS LAB GmbH bietet Ihnen umfassende Unterstlitzung. Wenn es mal einfach nicht mehr
weitergeht, nehmen Sie Kontakt mit uns auf.

So kdnnen Sie uns erreichen:

GUS LAB Support-Bereich (Registrierung erforderlich)

Telefonisch, per Fax oder E-Mail

Geschaftszeiten: Montag bis Freitag 08:00 Uhr bis 17:00 Uhr

Niederlassung Gera Niederlassung Wiehl

Tel.: +49 365 527878 00 Tel.: +49 365 527878 01
Fax: +49 365 527878 79 Fax: +49 365 527878 79
E-Mail: support@gus-lab.com E-Mail: support@gus-lab.com

Falls Sie telefonischen Support benétigen und noch keinen Softwarepflegevertrag mit Hotline- /
Fernwartungsservice mit uns abgeschlossen haben, rufen Sie uns einfach unter einer der genannten
Telefonnummern an und wir unterbreiten lhnen ein entsprechendes Angebot.

Schriftlich per Brief

GUS LAB GmbH

Niederlassung Gera Niederlassung Wiehl
StralRe des Friedens 200 Breidenbrucher StraRe 2
07548 Gera 51674 Wiehl
Deutschland Deutschland

Sitz der Gesellschaft: K6ln; Amtsgericht K6In; HRB 54357,
Geschaftsfihrerin: Kristin Schumann, Christian Hanke
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